ОТЧЕТ
о реализации плана мероприятий региональной программы Камчатского края
«Повышение уровня финансовой грамотности населения Камчатского края на
2020 - 2023 годы»
за 1 квартал 2022 года

	
№ п/п
	Наименование мероприятия
	Срок исполнения
	Планируемый результат
	Результат реализации

	1.
	Организация и проведение «Всероссийской акции «Дни финансовой грамотности в учебных заведениях»
	в течение квартала
	
	Проведено 2 урока финансовой грамотности (школа № 45, Николаевская школа, 30 чел.)

	2.
	Размещена брошюра электронный бюджет
	январь 2022
	Размещена 1 электронная брошюра
	Исполнено

	3.
	В социальных сетях размещена информация о проведении мероприятий по финансовой грамотности 
	январь – март 2022
	
	12 публикаций в Instagram
4 публикации в Телеграмм

	4.
	Методическое, консультационное сопровождение дошкольных образовательных организаций, общеобразовательных организаций, профессиональных образовательных организаций, реализующих курс «Основы финансовой грамотности»
	март
	Проведение семинара для преподавателей дошкольных образовательных организаций, общеобразовательных организаций, профессиональных образовательных организаций, реализующих курс «Основы финансовой грамотности»
	Исполнено.
Проведен семинар в дистанционном формате для преподавателей образовательных организаций, общеобразовательных организаций, реализующих курс "Основы финансовой грамотности". Организатор семинара КИРО. Отделение оказало методическое сопровождение семинара. Направлен материал по финансовой грамотности для педагогов. 
Охват: более 30 педагогов

	5.
	Методическое, консультационное сопровождение школ-участников онлайн-уроков, направленных на повышение финансовой грамотности обучающихся

	январь-март
	Проводить методическое, консультационное сопровождения школ-участников онлайн-уроков, направленных на повышение финансовой грамотности обучающихся 
	Исполнено. 
В Министерство образования Камчатского края направлены письма о запуске и ходе весенней сессии 2022 года. Адресно оказано методическое, консультационное сопровождение школ-участников онлайн-уроков, направленных на повышение финансовой грамотности обучающихся. Охват: 19 школ края

	6.
	Организация и проведение «Всероссийской акции «Дни финансовой грамотности в учебных заведениях»

	январь-март
	Организация, проведение, участие в тематических мероприятиях, направленных на повышение уровня финансовой грамотности, для различных групп населения, проводимых Отделением
	Исполнено.
Проведено 10 мероприятий в онлайн и офлайн форматах для школьников, студентов, в том числе учащихся Университета третьего возраста. Охват: 136 человек

	7.
	Проведение просветительских мероприятий по финансовой грамотности для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, детей-сирот, находящихся на постинтернатном сопровождении, а также для наставников детей-сирот

	январь-март
	Участие образовательных организаций края для  детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, детей-сирот, находящихся на постинтернатном сопровождении, а также для наставников детей-сирот в онлайн-мероприятиях Отделения
	Исполнено.
В Министерство образования Камчатского края направлено письмо о запуске весенней сессии 2022 года, для рассылки в образовательные организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, детей-сирот, находящихся на постинтернатном сопровождении, а также для наставников детей-сирот. Сопровождение и консультационная помощь по подключению к мероприятиям в онлайн формате. Охват: 1 организация

	8.
	Участие во всероссийских мероприятиях (акциях, программах, олимпиадах, открытых уроках), таких как:
1) Всероссийская неделя сбережений;
2) Всероссийская неделя финансовой грамотности для детей и молодежи в рамках проекта Минфина России «Содействие повышению уровня финансовой грамотности населения»;
3) Всероссийская программа «Дни финансовой грамотности в учебных заведениях»;
4) Всероссийская олимпиада по финансовой грамотности, финансовому рынку и защите прав потребителей финансовых услуг для старшеклассников;
5) Всероссийский зачет по финансовой грамотности
	март
	Участие в тематических мероприятиях, направленных на повышение уровня финансовой грамотности, для различных групп населения, проводимых Отделением
	Исполнено.
На площадке Камчатского государственного университета им. Витуса Беринга, при методическом сопровождении Отделения, в период с 12 по 13 марта, организован и проведен финальный этап Всероссийской олимпиады по финансовой грамотности, финансовому рынку и защите прав потребителей финансовых услуг для старшеклассников. Охват: 15 человек.


	9.
	Проведение мероприятий по повышению уровня финансовой грамотности в отдаленных районах (с. Мильково), (в том числе распространение брошюр) 
	январь-март
	Повышение финансовой грамотности населения в отдаленных районах края

	Исполнено.
Проведены мероприятия в Средней школе №1, с. Мильково, в Администрации с. Мильково, Муниципальном социальном центре с. Мильково. Распространены 98 брошюр. Охват: более 70 человек

	10.
	Проведение информационной поддержки проекта «Маркетплейс» для населения
	январь-март
	Повышение финансовой грамотности населения Камчатского края

	Исполнено.
Пресс-секретарем Отделения опубликован материал по проекту «Маркетплейс» по различным каналам связи (Камчатское время, Авто радио, 41 регион)

	11.
	Проведение просветительских мероприятий по финансовой грамотности для детей, отдыхающих в детских оздоровительных лагерях
	ежегодно, июль-август
	100 человек в год
	Срок исполнения не наступил

	12.
	Проведение Дней открытых дверей для обучающихся образовательных организаций – День пенсионной грамотности
	Ежегодно, сентябрь-октябрь
	600 человек в год
	Срок исполнения не наступил

	13.
	Организация системы коммуникации с различными целевыми аудиториями в целях информирования населения по вопросам пенсионной грамотности
	2020-2023 годы 
январь-
март
	Официальный сайт, аккаунты Отделения ПФР по Камчатскому краю в социальных сетях, «Горячие линии», выездные мероприятия
	Исполнено
Размещение пресс-релизов на странице ОПФР по Камчатскому краю – 15
Размещение постов с информационно-разъяснительными материалами по услугам, оказываемым ПФР на страницах ОПФР по Камчатскому краю в соцсетях – 740
Проведено консультаций по обращениям на «Горячую линию» - 5574

	14.
	Разработка и распространение информационных материалов и коммуникационных продуктов по основам пенсионной грамотности для различных целевых аудиторий
	2020-2023 годы январь-декабрь
	300 комплектов в год
	Частично исполнено
75 комплектов
ожидаемый срок окончательного исполнения – декабрь 2022 года

	15.
	Проведение тематических занятий с учащимися образовательных учреждений Камчатского края

	Март 2022
	22
	Исполнено.
14.03.2022 проведен тематический классный час для учащихся МАОУ «Средняя школа № 28 имени Г.Ф. Кирдищева» по теме: «Справедливые цифровые финансовые услуги» (присутствовало 22 учащихся).
18.03.2022 проведено тематическое занятие для учащихся МБОУ «Усть – Большерецкая СШ № 2» по теме: «Справедливые цифровые финансовые услуги» (присутствовало 28 учащихся).
15.03.2022 проведено тематическое занятие для учащихся МБОУ «Тымлатская средняя общеобразовательная школа» по теме: «Справедливые цифровые финансовые услуги» (присутствовало 18 учащихся)

	16.
	Консультирование граждан в Общественной приемной Управления и консультационном центре ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Камчатском крае» в том числе по телефону «горячей линии»
	Ежедневно в течение квартала (по мере необходимости)
	67
	В Общественной приемной Управления, консультационном центре /консультационных пунктах даны консультации –
50 гражданам.

	17.
	Участие в проекте «Содействие повышению уровня финансовой грамотности населения и развитию финансового образования в РФ»

	Постоянно
	- обеспечение работы информационных киосков DEPO infonalt А220 в фойе здания ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Камчатском крае» и Управления Роспотребнадзора по Камчатскому краю;
- проведение лекций (в режиме онлайн) по вопросам защиты прав потребителей, в том числе по вопросам оказания финансовых услуг при проведении гигиенического обучения декретированных групп населения
	- работа информационных киосков DEPO infonalt А220 обеспечена в фойе здания ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Камчатском крае» и Управления Роспотребнадзора по Камчатскому краю;
- проведено 35 лекций в режиме онлайн,  присутствовало 814 слушателей

	18.
	Проведение семинаров/ совещаний/ конференций с потребителями и представителями малого бизнеса

	Февраль-март  2022
	22
	10.03.2022 проведен онлайн - семинар с представителями малого бизнеса по теме: «Законодательство РФ в сфере защиты прав потребителей, в том числе «Справедливые цифровые финансовые услуги»
(присутствовало 26 человек).
11.03.2022 проведен семинар с потребителями по теме: «Справедливые цифровые финансовые услуги» (присутствовало – 3человека).
24.03.2022 проведен семинар с потребителями по теме: «Справедливые цифровые финансовые услуги» (присутствовало – 24 человека).
02.03.2022 проведена онлайн – конференция с потребителями по теме: «Справедливые цифровые финансовые услуги» (участвовало 11 человек).
21.03.2022 проведена беседа с читателями информационно – библиотечного центра «Доступный город» по теме «Общие вопросы законодательства в области защиты прав потребителей, в том числе финансовые услуги» (присутствовало 13 человек).

	19.
	Проведение тематических «горячих линий» по актуальным вопросам защиты прав потребителей, в том числе по повышению уровня финансовой грамотности
	Март  2022
	30
	С 14.03.2022 по 25.03.2022 проведены 4 тематические «горячие» линии приуроченные к Всемирному дню защиты прав потребителей «Справедливые цифровые финансовые услуги» (приняли участие 23 человека)

	20.
	Информирование граждан посредством размещения информации в СМИ 

	Март  2022
	12 000
	16.03.2022 на совместном сайте издательств «Камчатское время» и «Городские страницы» опубликованы статьи «Потребителям цифровых финансовых услуг» и «Роспотребнадзор консультирует в рамках ВДЗПП. Дистанционная торговля».
17.03.2022 в газетах «Шанс» и «Карагинские вести» опубликована статья: «Справедливые цифровые финансовые услуги. О навязывании дополнительных услуг».

	21.
	Размещение информации на официальных сайтах Управления Роспотребнадзора по Камчатскому краю, ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Камчатском крае» по актуальным вопросам защиты прав потребителей
	Ежемесячно
	2 500
	

	22.
	Разработка и размещение на информационных стендах, на официальных сайтах Управления Роспотребнадзора по Камчатскому краю, ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Камчатском крае» типовых форм исковых заявлений, разъяснений, судебных решений, информаций о полномочиях и порядке участия Роспотребнадзора в судебной защите прав потребителей
	Март  2022
	12

	На официальных сайтах Управления Роспотребнадзора по Камчатскому краю, ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Камчатском крае» размещены информации:
- «Какие требования установлены к оформлению обращения к финансовому уполномоченному»;
- «Как составить и предъявить в банк претензию о возврате денег, списанных со счета без согласия потребителя»;
- «Всероссийская неделя финансовой грамотности для детей и молодежи»;
- «Виды банковских карт»;
- «Роспотребнадзор консультирует граждан в рамках Всемирного дня защиты прав потребителей»;
- «Порядок направления обращений потребителей финансовых услуг к финансовому уполномоченному»;
- «О проведении Банком России дистанционных занятий по финансовой грамотности» для граждан пенсионного и предпенсионного возраста;
- 10.03.2022 размещена информация  на официальных сайтах и информационном стенде по теме: «Когда банк не обязан возмещать клиенту суммы несанкционированных операций»

	23.
	Семинар по актуальным вопросам налогового законодательства 
	27.01.2022
	Проведение тематического семинара с физическими лицами, индивидуальными предпринимателями, юридическими лицами
	Исполнено. Мероприятие состоялось 27.01.2022 в формате видеоконференции с использованием платформы СБИС;                                        33 налогоплательщика приняли участие

	24.
	Семинар по актуальным вопросам налогового законодательства 
	11.02.2022
	Проведение тематического семинара с физическими лицами, индивидуальными предпринимателями, юридическими лицами
	Исполнено. Мероприятие состоялось 11.02.2022 в формате видеоконференции с использованием платформы СБИС;                                        24 налогоплательщика приняли участие

	25.
	Семинар по актуальным вопросам налогового законодательства 
	25.02.2022
	Проведение тематического семинара с физическими лицами, индивидуальными предпринимателями, юридическими лицами
	Исполнено. Мероприятие состоялось 25.02.2022 в формате видеоконференции с использованием платформы СБИС;                                        13 налогоплательщиков приняли участие

	26.
	Публичное обсуждение правоприменительной практики УФНС России по Камчатскому краю
	04.03.2022

	Публичное обсуждение правоприменительной практики УФНС России по Камчатскому краю с представителями общественных организаций, индивидуальными предпринимателями, юридическими лицами
	Исполнено. Мероприятие состоялось 04.03.2022 в формате видеоконференции с использованием платформы СБИС;                                        24 налогоплательщика приняли участие

	27.
	Семинар по актуальным вопросам налогового законодательства 
	11.03.2022
	Проведение тематического семинара с физическими лицами, индивидуальными предпринимателями, юридическими лицами
	Исполнено. Мероприятие состоялось 11.03.2022 в формате видеоконференции с использованием платформы СБИС; 
17 налогоплательщиков приняли участие

	28.
	Семинар по проблемным вопросам складывающейся экономической ситуации
	11.03.2022
	Проведение тематического семинара с налогоплательщиками по вопросам неблагоприятно складывающейся экономической ситуацией
	Исполнено. Мероприятие состоялось 11.03.2022 в формате видеоконференции с использованием платформы СБИС;                                        22 налогоплательщика приняли участие

	29.
	Семинар для представителей религиозных организаций 
	1 квартал 2022
	Проведение тематического семинара с представителями религиозных организаций  и Министерством развития гражданского общества, молодежи и информационной политики Камчатского края о порядке предоставления субсидий Фондом президентских грантов по развитию гражданского общества
	Исполнено. Мероприятие состоялось 11.03.2022 в формате видеоконференции с использованием платформы СБИС;                                        21 налогоплательщик принял участие

	30.
	Семинар по актуальным вопросам налогового законодательства 
	25.03.2022
	Проведение тематического семинара с физическими лицами, индивидуальными предпринимателями, юридическими лицами
	Исполнено. Мероприятие состоялось 25.03.2022 в формате видеоконференции с использованием платформы СБИС;                                        20 налогоплательщиков приняли участие

	31.
	Курсы повышения квалификации «Содержание и методика преподавания курса «Основы финансовой грамотности» в образовательных организациях»
	12.01–11.02
	12 человек
	Исполнено, 17 человек прошли КПК «Содержание и методика преподавания курса «Основы финансовой грамотности» в образовательных организациях»

	32.
	Вебинар «Эффективные практики преподавания основ финансовой грамотности в образовательной организации»
	3 марта
	30 человек
	Исполнено. Количество участников вебинара – 64, количество просмотров на канале YouTube — 45

	33.
	Семинар «Финансовая грамотность как составляющая функциональной грамотности»
	24 марта
	15 человек
	Исполнено. Количество участников-27

	34.
	Информационно–методическое наполнение страницы сетевого педагогического сообщества 
«Финансовая грамотность»
	январь-март
	п. плана 1.6
	Исполнено. Количество подписчиков  – 138

	35.
	Проведение лекций для обучающихся 4-5 курсов высших учебных заведений Камчатского края
	январь-март
	
	Исполнено.
Проведено 8 лекций для студентов ГБПОУ «Камчатский медицинский колледж»

	36.
	Организация обучения работников краевых учреждений социальной защиты с целью формирования финансово-грамотного поведения взрослого населения Камчатского края
	2020-2023 годы
	не менее 20 работников в год
	Исполнено.
8 работников                       

	37.
	Проведение просветительских мероприятий по финансовой грамотности для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, детей-сирот, находящихся на постинтернатном сопровождении, а также для наставников детей-сирот
	2020-2023 годы,                                                                   ежеквартально
	60 человек в год
	[bookmark: _GoBack]Исполнено.
12 человек                                                                    

	38.
	Проведение лекций по основам финансовой грамотности
	2020–2023 годы,
февраль, май,
август, 
октябрь
	150 человек в год
	Не исполнено.
Лекции не проводились в связи с ограничениями по COVID-19             

	39.
	Информирование, просвещение, разъяснительная работа при осуществлении социального обслуживания населения
	2020-2023                                                                   январь-
декабрь
	Клиенты организаций социального обслуживания: дети-сироты, инвалиды, лица пенсионного возраста, граждане, оказавшиеся в трудной жизненной ситуации, семьи с детьми. Целевой показатель: 450 человек в год
	Исполнено.
25 человек

	40.
	Информирование, просвещение, разъяснительная работа при выездах мобильных бригад
	2020-2023                                                                   в соответствии с планом выезда мобильных бригад
	Потенциальные получатели социальных услуг.                                                           Целевой показатель: 200 человек в год
	Не исполнено.
Выезды не проводились в связи с ограничениями по COVID-19             



